UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN bUC CO Doc lap - Ty do - Hanh phuc

S6:1616 /UBND-VX Puee Co, ngay 09 thang 8 nam 2021
V/v tiép nhén, xir 1y phan anh, kién
nghi vé cong tac phong, chong dich
bénh Covid-19 trén dia ban tinh qua

Hé théng Théng tin dich vy cong
1022 tinh Gia Lai

Kinh gui: _
- Uy ban MTTQVN huyén va céac Hoi, doan thé huyén;
- Cac co quan, don vi trén dia ban huyén;
- UBND céc x4, thj tran.

Trién khai Cong van $0 I325/STTTT-BCVT ngay 05 thang 8 nam 2021 cua
S& Théong tin va Truyén thong vé viée tiép nhan, xur Iy phan anh, kién nghi vé cong
tdc phong, chong dich bénh Covid—19 trén dia ban tinh qua Hé thong Thong tin
dich vu cong 1022 tinh Gia Lai; UBND huyén ¢6 ¥ kién chi dao nhu sau:

1. Buu dién huyén, UBND céc x4, thi tran: Chi dao can bg, cong chirc, vién
chire, nhan vién buu dién lam viéc tai Bo phan Mot cira cap huyén, cap xa tuyén
truyén, hudéng dan céc t6 chire, ca nhan dén giao dich cac ndi dung:

- Tu ngay 03/8/2021, He théng 1022 tinh Gia Lai s& hoat dong 24 gio trén
ngay va 07 ngay trén tuan dé tiép nhan cac phan anh, kién nghi lién quan dén cong
tac phong, chong dich bénh Covid-19 trén dia ban tinh.

- T6 chue, ¢4 nhan c6 thé lién hé Tong dai (0269)1022 hodc trén cac tmg
dung cong ngh¢ théng tin qua mdi truong mang Internet: Trang thong tin dién tu:
https://1022.gialai.gov.vn; Hop thu dién tir: 1022@gialai.gov.vn; Zalo (official
account): 1022 Gia Lai; Fanpage Facebook: 1022 Gia Lai; App1022 Gia Lai (dung
trén di dong thong minh) dé dugc tu van, hd tro truc tiép khi c6 nhu cau..

2. Bé nghi Uy ban MTTQVN huyén va cac Hoi, doan thé huyén; cac co
quan, don vi, UBND cac xa, thi tran: Tuyén truyen phd bién viée tiép nhan, xu ly
phan anh, kién nghi vé cong tac phong, chong dich bénh Covid—19 trén dia ban
tinh qua H¢ thong Théng tin dich vu cong 1022 tinh Gia Lai dén toan thé can bo,
cOng chuc, vién chue, hdi vién, doan vién, ngudi lao déng cua don vi minh, dong__
thoi dé nghi can bg, cong chuce, vién chic, héi vién, doan vién, nguoi lao dong ticp
tuc tuyén truyén lai cho nguoi than, ban be va moi nguoi biét dé thuc hién phan
anh, kién nghi khi c6 nhu cau.

3. Trung tam Vin hod, Thong tin va Thé thao, UBND céc x4, thi tran Tang
cuong tuyén truyen pho bién cac ndi dung li€n quan dén viéc trién khai tiép nhan,
xir 1y phan 4nh, kién nghi cta té chirc, c4 nhan vé cong tac phong, chong dich bénh
Covid-19 trén dia ban tinh trén Hé théng 1022 tinh Gia Lai v&i tan suat 02
lan/tuan.




4. Van phong HDND-UBND huyén: Cur cong chue lam dau mdi tiép nhan
phan anh, klen nghi, phdi hop véi Nhan vién tryc Hé thong 1022 tinh Gia Lai trong
cOng tac tiép nhan, xu ly cac phan anh, kién nghi cua to chirc, c4 nhan (ddc biét la
cac truomg hop khan cap can giai quvet ngay).

Nhén duge Cong van nay, yéu cap cac co quan, don vi; UBND céic x4, thi
tran nghiém tuc trién khai thuc hién /.. Hw-
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